Clemens Saers
Lillevannsveien 51 d
0788 Oslo

Direkter for Utdanningsetaten i Oslo Astrid Segnen
Stremsveien 102
0663 Oslo

Vold i Osloskolen, eventuelle tiltak.

Mitt navn er Clemens Saers. Jeg er lektor pa Oslo Handelsgymnasium. Den 15.mai 2014 ble
jeg utsatt for grov vold fra en elev. Jeg var i en undervisningssituasjon da angrepet fant sted.
Angrepet har skadet mitt strupehode og min stemme. Fra medio september har jeg vaert helt
arbeidsufer, NAV har bekreftet dette som en yrkesskade. Rektor har politianmeldt hendelsen.

Dette er bakgrunnen for at jeg ensker & fa svar pa noen spersmal fra Dem som leder for
skolene i Oslo. Jeg ber at saken ikke blir sendt tilbake til rektor Trond Lien ved OHG, da jeg
allerede har hatt samtaler med ham om temaet.

Vi som arbeider i den videregéende skole, har dessverre erfaring med jevnlige episoder der
elever ved sin adferd sprer frykt og/eller er direkte voldelige. Det er grenser for hva en lerer
kan handtere av slik adferd og samtidig ha fokus pa trygg lering for klassen generelt.

Slik situasjonen er i dag i Den videregéende skole i Oslo, finnes det ikke et eget tilbud for
elever som har en adferd som oppfattes som, eller som er fysisk voldelig. Disse elever blir satt
inn i alminnelige klasser der verken lerer eller elever har kjennskap til den fare som kan
knyttes til slik utagerende adferd. Med hensyn til den eleven som angrep meg, hadde skolen
iverksatt tiltak ved & ansette en securitasvakt, som man internt kalte for "miljearbeider”.
Elever og lerere blir sjelden eller aldri orientert av skoleledelsen om faren ved slike elevers
adferd. Det begrunnes med at man har taushetsplikt. I andre etater som helsevesenet,
brannvesenet, fengselsvesenet mv. er det normal prosedyre & informere de ansatte om
presumptivt farlige situasjoner.

Vil Utdanningsdirektoren legge til rette for at det blir gitt et tilbud til elever med utagerende
og farlig adferd, slik at de ikke gar i vanlige klasser?

Hvis det ikke lar seg gjore etter dagens ordning og ressursbruk, vil Utdanningsdirektoren
orientere ansvarlige skolepolitikere i Oslo om at et slik behov er nedvendig for a sikre trygge
arbeidsforhold bade for elever og for ansatte?

Vil Utdanningsdirekteren serge for at ansatte ved bererte skoler til enhver tid blir informert

om elever som har skadet eller kan komme til & skade medelever og/eller leerere?

Oslo, 24.mars 2015
Med hilsen

Clemens Saers
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Vold i Osloskolen, eventuelle tiltak, purring.

Jeg viser til vedlagt kopi av brev til Dem av den 24.mars og etterlyser et skriftlig svar takk.

Oslo, 15.april 2015
Med hilsen

Clemens Saers
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Oslo kommune

Utdanningsetaten
Clemens Saers Unntatt offentlighet
Lillevannsveien 51 d OFfl § 13 jf vl § 13 forste ledd nr |
0788 OSLO

Dato:  20.04.2015
Deres ref: Vir ref (saksnr): Saksbeh: Arkivkode:
14/05960-4 Astrid M. Svele, 23467263

Henvendelse om tiltak mot vold @ Clemens Saers

Det vises til din henvendelse om vold i Osloskolen og eventuelle tiltak, datert 24. mars d.a. og
mottatt her den 31. mars.

Arbeidstaker skal ifelge arbeidsmiljolovens regler, sa langt det er mulig, beskyttes mot vold,
trusler og uheldige belastninger som folge av kontakt med andre. Hvilke tiltak som skal
iverksettes ma ifolge lovens forarbeider vurderes konkret i det enkelte tilfellet. Det ma her
foretas en konkret risikovurdering av de enkelte tilfeller. Det er ingen plikt til 4 iverksette et
heyere sikkerhetsniva enn det som falger av en slik konkret risikovurdering. Om og i sé fall
hvilke ansatte som skal informeres om szrskilt utagerende elever pa en skole, er derfor ikke
noe som kan besvares generelt, men vil matte vurderes konkret i den enkelte sak.

Alle ledere og verneombud gis for evrig obligatorisk opplaring i grunnkurs i arbeidsmilje, der
det fokuseres mye pa risikovurdering av blant annet utagerende elever. Risikovurderingen skal
foretas for skolestart.

Nar det gjelder sporsmalet ditt om a legge til rette for at det skal bli gitt tilbud til elever med
utagerende og farlig adferd, slik at de ikke gar i vanlige klasser, vil Utdanningsetaten orientere
om regler for inntak til videregaende opplaring, regler om vurdering i orden og adferd og om
reglene for bortvising og tap av rettigheter.

Elever som har fullfert grunnskolen eller tilsvarende opplaring har etter soknad rett til tre ars
heltids videregdende opplaring. Elevene har rett til inntak pa ett av tre utdanningsprogram. Ved
tildeling av plasser blir plassene fordelt etter inntakspoeng. Det er egne bestemmelser for inntak
av elever med fortrinnsrett, blant annet for elever som har stort behov for spesialundervisning.

Alle skoler skal ha et ordensreglement. Ordensreglementet inneholder bestemmelser om
elevenes rettigheter og plikter, dvs. hvordan eleven skal oppfere seg overfor medelever, lerere
og andre tilsatte i og utenfor opplaringen.

Ordensreglementet fastsetter at elever som alvorlig eller flere ganger bryter reglementet, kan
vises bort i inntil fem dager. Nar en elev vedvarende har vist en oppfoersel som i alvorlig grad

Utdanningsetaten Besoksadresse: Telefon: 02 180 Org.nr.: 976820037
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gar utover orden og arbeidsro pa skolen, eller nar en elev i alvorlig grad forsemmer pliktene
sine, kan eleven vises bort for resten av dret.

Det er imidlertid viktig 8 merke seg at for det blir gjort vedtak om bortvising eller tap av
opplaringsrett, skal skolen vurdere om det er mulig 4 bruke andre hjelpe- eller refsingstiltak.

Med hilsen
Astrid Segnen Anne Tveitan Ferignac
direktor avdelingsdirektor

Dokumentet er elektronisk godkjent



Clemens Saers
Lillevannsveien 51 d
0788 Oslo

Direktor for Utdanningsetaten i Oslo
Astrid Segnen

Stremsveien 102

0663 Oslo

Vold i Osloskolen, en tilbakemelding

Jeg viser til brev til Dem av 24.mars og 15.april 2015 og Deres svar av 20.april 2015.

Svaret fra Dem er utformet av en av Deres ansatte, konsulent Astrid Svele. Saken er blitt
elektronisk ekspedert, og det er uklart for meg om De er kjent med innholdet i svarbrevet,
fordi brevet fra Dem ikke svarer pa de spersmal jeg har stilt.

Deres brev ble mottatt av meg i en dpen konvolutt uten at det var underskrevet av Dem. Saken
er merket "unntatt offentlighet”.

Svaret fra Utdanningsetaten er satt sammen av en rekke momenter som i stor grad gar utenom
de spersmal jeg stiller. Jeg vil gjere oppmerksom pa at jeg ikke er journalist, men en lektor
som har veert ansatt i Osloskolen siden 1992. Derfor er jeg selvfolgelig kjent med forhold som
verneombud, ordensreglement mv. Mine spersmal tar utgangspunkt i at dagens ordninger har
dpenbare og dokumenterbare svakheter som det ber rettes p4. Ansvaret for bl.a. den alvorlige
hendelse som De kan lese om i www.nettavisen.no (sek pa Saers), er til syvende og sist
Deres. Som skolesjef er De ansvarlig for de ansatte i Osloskolen, og for at alle har et HMS-
milje som er trygt og i overensstemmelse med Arbeidsmiljeloven. Jeg vil minne om alvoret i
denne saken; jeg ville trolig ha veert ded, hvis ikke en av mine elever hadde grepet inn og
forsvart meg ved a sla angriperen med en kost etter at jeg var blitt bevisstles, og dermed
oppnadde hun at gjerningsmannen slapp strupetaket.

Rektorene handler, som De kjenner til, innenfor gitte ekonomiske rammer og regler. Hvis
skolen i Oslo drives slik at man utsetter for eksempel elever og lerere for fare, ber De som
skolesjef straks vurdere tiltak slik at uenskede helsefarlige hendelser ikke gjentar seg. Deres
svarbrev til meg oppfatter jeg slik at De ikke er dette ansvar bevisst, noe som jeg som ansatt
opplever som problematisk.

Jeg vil be Dem a svare mer presist pd mine spersmal. Videre ber jeg Dem & fjerne “unntatt
offentlighet” pa det forrige brev og i det felgende la vaere 4 merke Deres svar pa dette brev
med "unntatt offentlighet”.

Jeg ser fram til & here fra Dem!

Oslo den 5.mai 2015

Clemens Saers
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Svar pa henvendelse
Det vises til tidligere korrespondanse, sist ditt brev datert 5. mai i ar.

Etatens elektroniske saksbehandlingssystem innebarer elektronisk godkjenning. Siden du har
henvendt deg til etatens direktor, vil det vaere andre som saksbehandler din henvendelse, men
slik at direkteren har gjennomlest/godkjent korrespondansen med deg.

Et godt og trygt arbeidsmilje er noe vi som arbeidsgiver tar pa alvor og er svaert opptatt av. Det
cr grunnen til de mange tiltak og prosedyrer som er iverksatt for best mulig & forebygge vold og
trusselhendelser. Vi har ikke s@rskilt redegjort for vare tiltak og prosedyrer, da disse er
omfattende. Men at du, pa tross av de forebyggende tiltakene, opplevde en slik hendelse, og
med de konsekvenser dette har fatt for deg, er svart leit og beklagelig.

Du stiller tre spersmal i ditt forste brev. Nar det gjelder de to forste spersmalene om tilbud til
elever med utagerende atferd utover 4 gé i vanlige klasser, er dette komplekse spersmal som det
ikke finnes enkle lesninger pa. Hvert enkelt tilfelle ma behandles for seg. 1 vart brev til deg den
20. april har vi derfor redegjort for rammeverket som slike saker mé handteres innenfor. Nar
det gjelder ditt siste sparsmal mener vi ogsé dette er besvart i vart brev av 20. april. I tillegg

kan opplyses at det ikke er noen generell prosedyre for intern informasjon til ansatte om sarlig
utagerende elever. Vi vil imidlertid se narmere pa om skolene ber ta inn denne tematikken i sin
beredskapsplan.

Du skriver at du ikke ensker at var korrespondanse skal vare unntatt offentlighet. Vi legger da
til grunn at du med dette samtykker til at personlige opplysninger om deg som matte fremga av
korrespondansen ikke er unntatt offentlighet etter offl. § 13, jf. fvl. § 13.

Nar det gjelder din opplysning om at konvolutten du mottok fra oss var dpen, beklager vi dette.
Konvolutter skal vere lukket, og dette tilfellet vil derfor bli rapportert videre til var
svartjeneste.

Vi vil gjerne fa invitere deg til et mote i Utdanningsadministrasjonen, Stremsvn. 102, den 21.
mai 2015, kl 1100. Dersom metetidspunktet ikke passer, ber vi om at du sier fra om dette innen
den 19. mai til Astrid M. Svele, epost: astrid.merethe.svele@ude.oslo.kommune.no.

Utdanningsetaten Besoksadresse: Telefon: 02 180 Org.nr.: 976820037
Stromsveien 102 Telefaks: 22 6579 71
0663 OSLO
Postadresse: postmottak@ude.oslo. kommune.no
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Med hilsen

Astrid Segnen Anne Tveitan Ferignac
direkter avdelingsdirekter

Dokumentet er elektronisk godkjent



Mzte med skoledirektgr Astrid Sggnen, HR-direkter Anne Ferignac og
ytterligere en representant for skoleetaten den 24.6. 2015

Clemens var invitert av skoleetaten for & utdype sine synspunkter, som han hadde fremfert i to
brev om vold i Oslo-skolene. Han redegjorde samtidig om sin egen erfaring fra overfallet mot
ham 14. mai 2014.

Clemens fortalte at pd4 matet med rektor dagen etter overfallet kom ogsa en representant for
skoleetaten, jurist Ingeborg Holm. Hun ga uttrykk for at det var Clemens feil at eleven var
blitt voldelig fordi Clemens hadde provosert ham ved a dytte ham ut av klasserommet.
Ferignac benektet at Holm hadde sagt dette. Clemens papekte at hun ikke var til stede og ikke
hadde ferstehands kunnskap om det som ble sagt pa motet.

Segnen beklaget at Clemens var blitt skadet og senere sykemeldt. Clemens spurte Segnen om
hvem som hadde ansvaret for at han ble overfalt. Da han ikke fikk noe svar pa det, sa han at
skolen hadde en sa farlig elev at to "miljearbeidere" fra et vaktselskap var satt til & passe pa
ham. Likevel ble verken elever eller larere informert om denne farlige eleven. Clemens spurte
Segnen om ikke bade elever og ansatte hadde krav pa a fa kunnskap om sa farlige elever.
Segnen svarte at det var noe den enkelte skole vurderte fra sak til sak, bl.a. ut fra hensyn til
den farlige elevens personvern.

Clemens redegjorde for at han etter overfallet ikke hadde fétt noen stette verken fra skolens
ledelse, verneombud, fagforeninger eller skoleetaten. Han spurte Segnen om ikke skoleetaten
folte noe ansvar i denne saken. Segnen ville ikke svare pa det, selv om Clemens gjentok
spersmalet.

I lopet av metet fikk Clemens ingen uttalt stotte fra skoleetaten, bortsett fra at Segnen ga
uttrykk for at osloskolene sto overfor store utfordringer. Hun sa: "Situasjonen er sé ille i
enkelte bydeler at vi kan sammenligne oss med Sverige og Frankrike".

Motet fikk ingen konklusjon, og Clemens var skuffet over at skoleetaten ikke ville pata seg
noe ansvar for det som hadde skjedd med ham.

Oslo 24.6.2015



Clemens Saers
Lillevannsveien 51 d
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Direkter for Utdanningsetaten i Oslo
Astrid Segnen
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0663 Oslo

Ansvar

God dag. Dette er Clemens Saers, lektor ved Oslo Handelsgymnasium, Oslo.
Jeg viser til et mote vi hadde for akkurat et ar siden pa Stremsveien 102, 11 etasje sammen
med personalsjefen, hms-sjefen og min bisitter Knut Lindh.

Jeg spurte Dem om De som etatsleder tok ansvar for det som skjedde med meg péa Oslo
Handelsgymnasium den 15.mai 2014. Overfall fra fem elever og skade pé strupehode mens
jeg var midt i en undervisningstime. De valgte a la vare & svare. Na har De hatt et ars
betenkningstid pa mitt spersmal. Jeg finner derfor tiden moden for at De svarer med skriftlig
og innen den 1.august 2016 hvorvidt De som etatsleder tar ansvar for det som rammet meg pa
min arbeidsplass den 15.mai. 2014.

Oslo 24.06.2016

Clemens Saers
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Oslo kommune
Utdanningsetaten

Clemens Saers
Lillevannsveien 51 d
0788 OSLO

Dato: 15.08.2016

Deres ref: Var ref (saksnr): Saksbeh: Arkivkode:
14/05960-9 Astrid M. Svele, 48990145

Din henvendelse av 24.06.2016
Det vises til ditt brev den 24. juni i ar, mottatt her den 30. juni.

Som direkter for etaten har jeg et ansvar for a pase at de ansatte har fullt forsvarlig arbeidsmiljo
iht arbeidsmiljeloven. Som du ble forklart i vart mete har etaten iverksatt mange tiltak for best
mulig & forebygge vold og trusselhendelser. A erkjenne et ansvar for din konkrete skade, pa
tross av de forebyggende tiltakene, kan jeg ikke. At du pa tross av disse opplevde en slik
hendelse, og med de konsekvensene det har fatt for deg, er som sagt sveert leit og beklagelig.

Med hilsen
Astrid Segnen Anne Tveitan Ferignac
direkter avdelingsdirektor

Dokumentet er elektronisk godkjent

Mottakere: Clemens Saers, Lillevannsveien 51 d, 0788 OSLO
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